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Tap	the	menu	symbol	in	the	menu	bar.	The	menu	navigation	is	displayed.	Tap	the	gearwheel	icon.	Tap	the	Email	address	of	the	account	that	you	want	to	remove.	The	Account	Information	window	is	displayed.	To	remove	the	account,	tap	Logout.	You	have	removed	the	account	from	your	GMX	Cloud	App	for	Android,	but	you	can	add	it	again	anytime.
Du	hast	mit	der	App	GMX	Cloud	Probleme	und	Du	bist	auf	der	Suche	nach	passenden	Lösungen,	um	die	Fehler	zu	beheben?	Dann	erfahre	in	diesem	Beitrag	was	man	bei	Problemen	mit	GMX	Cloud	unter	iOS	oder	Android	Geräten	tun	kann.	Die	App	GMX	Cloud	stammt	vom	Entwickler	GMX	GmbH	und	in	der	Regel	ist	dieser	für	die	Behebung	von
Problemen	zuständig.	Doch	nicht	alle	Probleme	die	bei	GMX	Cloud	auftreten,	sind	auf	Fehler	des	Entwicklers	zurückzuführen.	GMX	Cloud	Probleme	&	Fehler	Kommen	wir	nun	aber	zu	den	GMX	Cloud	Problemen	&	Fehler,	die	aus	den	unterschiedlichsten	Gründen	entstehen	können.	Daher	haben	wir	euch	nachfolgend	eine	kleine	Auflistung
zusammengestellt	und	–	sofern	vorhanden	–	die	passenden	Lösungsansätze	aufgelistet.	Solltest	Du	weitere	GMX	Cloud	Probleme	oder	GMX	Cloud	Fehler	kennen,	kannst	Du	am	Ende	dieses	Beitrages	einen	Kommentar	hinterlassen	und	wir	haben	die	Möglichkeit	Dir	dabei	zu	helfen.	Natürlich	kannst	auch	Du	anderen	behilflich	sein,	wenn	Du	einen
guten	Lösungsvorschlag	für	ein	Problem	hast	und	diesen	weiter	unten	mitteilst.	Häufige	GMX	Cloud	Probleme	GMX	Cloud	stürzt	immer	ab	GMX	Cloud	lädt	nicht	GMX	Cloud	startet	nicht	GMX	Cloud	keine	Internetverbindung	GMX	Cloud	Login	funktioniert	nicht	GMX	Cloud	Akkuverbrauch	senken	GMX	Cloud	kann	nicht	geöffnet	werden	GMX	Cloud
verursacht	Fehler	GMX	Cloud	lädt	sehr	langsam	GMX	Cloud	hängt	GMX	Cloud	reagiert	nicht	GMX	Cloud	Hilfe	GMX	Cloud	Inhalte	melden	GMX	Cloud	Entwickler	kontaktieren	GMX	Cloud	Account	gehackt	–	was	tun?	Das	waren	die	uns	am	häufigsten	genannten	GMX	Cloud	Probleme	die	möglicherweise	nicht	die	einzigen	sind.	Natürlich	ist	der
Entwickler	GMX	GmbH	darum	bemüht	diese	zu	beheben.	Doch	dies	funktioniert	natürlich	nur,	wenn	es	ein	Fehler	der	App	ist	und	nicht	aufgrund	eures	Systems.	Grundsätzlich	ist	es	empfehlenswert	immer	darauf	zu	achten	das	neuste	GMX	Cloud	Update	auf	eurem	Smartphone	zu	installieren.	In	vielen	Fällen	ist	es	sehr	hilfreich	einen	Neustart	des
Gerätes	durchzuführen,	um	einige	Fehler	bzw.	Probleme	beheben	zu	können.	Was	tun	bei	GMX	Cloud	Problemen	&	Fehler?	Nachdem	man	eine	Aktualisierung	des	Betriebssystems	oder	ein	Update	von	GMX	Cloud	vorgenommen	hat,	können	diese	Änderungen	durchaus	Probleme	verursachen.	Daher	ist	es	immer	eine	erste	hilfreiche	Maßnahme	das
Smartphone	oder	Tablet	komplett	neu	zu	starten.	Nach	dem	Neustart	werden	die	Elemente	neu	geladen	und	durchaus	werden	so	einige	Fehler	bereits	verschwinden.	GMX	Cloud	Probleme	melden	Ihr	könnt	zwar	den	Support	von	GMX	GmbH	kontaktieren,	doch	nicht	immer	reagiert	der	Support	auf	Deutsch	oder	zeitnah.	Daher	habt	ihr	die	Möglichkeit
bei	euch	aktuell	vorkommende	GMX	Cloud	Probleme	hier	am	Ende	des	Beitrages	zu	melden	wodurch	andere	User	oder	wir	die	Möglichkeit	haben	euch	Hilfestellung	zu	geben.	GMX	Cloud	Problem	melden	Ähnliche	Probleme	mit	der	App	GMX	Cloud:	Ähnliche	Meldungen:	GMX	Cloud	Probleme	hier	melden:	Starker	Schutz	für	lau	27.06.2023	-
Antiviren-Apps	wehren	Schadsoftware	und	Phishing	ab.	Unser	Test	von	Sicher​heits-Apps	für	Android	zeigt:	Viele	Programme	schützen	gut.	Ganz	vorn	liegt	eine	Gratis-App.	Wo	niemand	mitliest	22.02.2022	-	WhatsApp,	Signal,	Telegram	&	Co	sind	aus	dem	Alltag	nicht	mehr	wegzudenken.	Unser	Messenger-Vergleich	zeigt,	welche	der	16	Chat-Dienste
im	Test	besonders	sicher	sind.	Wie	nach​haltig	werden	Handys	produziert?	22.09.2021	-	Nach​haltige	Handys,	sozial	und	umwelt​freundlich	produziert?	Im	CSR-Test	zur	Unter​nehmens​ver​antwortung	über​zeugen	nur	zwei	der	neun	Anbieter.	Fünf	zeigten	kaum	Engagement.	Tippen	Sie	auf	das	Menü-Symbol	in	der	Menüleiste.	Die	Menü-Navigation
erscheint.	Tippen	Sie	auf	das	Zahnrad-Symbol.	Tippen	Sie	rechtes	neben	dem	Account,	den	Sie	entfernen	möchten,	auf	das	Entfernen-Symbol.	Das	Fenster	Account	Informationen	erscheint.	Um	das	Konto	zu	entfernen,	tippen	Sie	auf	Abmelden.	Sie	haben	das	Konto	aus	der	GMX	Cloud	App	für	Android	entfernt,	können	es	allerdings	jederzeit	wieder
hinzufügen.	Ja,	es	gibt	noch	eine	Möglichkeit,	sich	direkt	übers	Internet	ins	Postfach	einzuloggen.	Rufen	Sie	dazu	folgende	URL	mit	dem	Internet-Browser	Ihres	Smartphones	oder	Tablets	auf:	mm.gmx.de	Der	Nachteil	an	diesem	Weg:	Sie	müssen	sich	jedes	Mal	wieder	neu	ins	Postfach	ein-	und	ausloggen,	bevor	Sie	Ihren	Handy-Browser	schließen.	Mit
der	App	hingegen	loggen	Sie	sich	nur	ein	Mal	ein,	haben	alle	E-Mail-Konten	sofort	im	Blick	und	werden	benachrichtigt,	sobald	neue	E-Mails	da	sind.	Gefragt	von:	Hugo	Kruse		|		Letzte	Aktualisierung:	1.	April	2022	sternezahl:	4.9/5	(6	sternebewertungen)	Laden	Sie	Elemente	wie	Fotos,	Videos	oder	andere	Dateien	hoch,	um	durch	die	Cloud-
Synchronisation	immer	und	überall	per	Smartphone,	Tablet	oder	PC	Zugriff	auf	Ihre	Dateien	zu	haben.	Wie	GMX	Upload	deaktivieren?	Wenn	Sie	die	Übertragung	aus	irgendeinem	Grund	stoppen	möchten,	können	Sie	den	Vorgang	abbrechen:	Tippen	Sie	auf	das	⋮-Symbol	in	der	Menüleiste.	Ein	Kontextmenü	erscheint.	Um	den	jeweiligen	Vorgang	zu
stoppen,	tippen	Sie	auf	Downloads	abbrechen	(4a)	oder	auf	Uploads	abbrechen	(4b).Wie	kann	ich	Uploads	stoppen?	Upload	von	Android	mit	Google	Fotos	ausschalten	Gehen	Sie	dort	in	der	Navigationsleiste	links	auf	Einstellungen	und	tippen	Sie	auf	den	ersten	Punkt	„Sichern	und	synchronisieren“.	Deaktivieren	Sie	diesen	Punkt	und	schon	sollten
keine	Videos	und	Bilder	mehr	in	der	Cloud	landen.Mit	der	komfortablen	Fotosicherung	in	der	GMX	Mail	App	speichern	Sie	Ihre	Fotos	jetzt	automatisch	im	MediaCenter.	Hier,	in	Ihrer	GMX	Cloud,	sind	sie	bestens	vor	Verlust	geschützt	und	trotzdem	immer	verfügbar!Überprüfen	Sie,	ob	JavaScript	in	den	Einstellungen	des	Browsers	ausgeschaltet	ist
oder	durch	Browser-Erweiterungen	(Add-Ons)	deaktiviert	wird.	Aktivieren	Sie	JavaScript	ggf.	wieder	und	schalten	Sie	die	betroffenen	Browser-Erweiterungen	(Add-Ons)	aus.	Wenn	das	GMX-Login	vorübergehend	oder	scheinbar	dauerhaft	fehlschlägt,	sollten	Sie	zunächst	prüfen,	ob	Sie	E-Mail-Adresse	und	Passwort	korrekt	eingegeben	haben.	Achten
Sie	dabei	auch	auf	Groß-	und	Kleinschreibung.	Eine	weitere	Ursache,	weshalb	es	beim	Login	zu	Problemen	kommen	kann,	sind	nicht	zugelassene	Cookies	im	Browser.	...	Wie	Sie	Cookies	in	Ihrem	Browser	zulassen,	zeigt	Ihnen	die	GMX	Hilfe.	Sollte	Ihr	Browser	hingegen	alte	oder	fehlerhafte	Cookies	gespeichert	haben,	kann	das	wiederum	ebenfalls	zu
Login-Problemen	führen.	Dateien	vom	PC	in	der	Cloud	speichern	Loggen	Sie	sich	über	in	Ihr	Postfach	ein.	Rufen	Sie	über	das	Wolkensymbol	in	der	oberen	Navigation	Ihre	"Cloud"	auf.	Klicken	Sie	nun	auf	den	grünen	"Hochladen"-Button	oben	links.	Tipp	2:	Große	Dateianhänge	per	Freigabe-Link	Legen	Sie	in	Ihrer	GMX	Cloud	einen	neuen	Ordner	an,
z.B.	mit	dem	Namen	"Hochzeit".	Legen	Sie	dort	alles	hinein,	was	Sie	in	einer	einzigen	E-Mail	versenden	wollten.	Klicken	Sie	oberhalb	des	Ordners	auf	"Freigeben".	Vorteile	der	GMX	Cloud	für	Ihr	Smartphone	Geben	Sie	Ordner	und	Dateien	frei	und	teilen	Sie	so	auf	die	Schnelle	Wichtiges	und	Schönes.	Einmal	einrichten	und	Ihre	Fotos	werden
automatisch	in	Ihre	sichere	Cloud	gespeichert!	Datenspeicherung	Ihrer	Dateien	ausschließlich	in	sicheren	deutschen	Rechenzentren!	Um	das	Anhalten	von	Google	Drive	zu	erzwingen,	gehen	Sie	zu	Einstellungen	>	Apps	&	Benachrichtigungen	(oder	Anwendung	Manager/Installierte	Anwendungen/Apps	Info)	>	Alle	Apps	>	Drive	>	Beenden	erzwingen.
Wählen	Sie	die	Schaltfläche	Start	aus,	geben	Sie	im	Suchfeld	das	Wort	"Programme"	ein,	und	wählen	Sie	dann	in	der	Liste	der	Ergebnisse	die	Option	Programme	hinzufügen	oder	entfernen	aus.	Suchen	Sie	unter	Apps	&	Features	nach	Microsoft	OneDrive,	wählen	Sie	das	Programm	und	dann	Deinstallieren	aus.	So	deaktivierst	Du	den	automatischen
Upload	von	Bildern	in	Google	Fotos:	Öffne	die	Google-Fotos-App	auf	Deinem	Handy.	Rufe	über	die	Seitenleiste	das	Menü	auf.	Steuere	die	Einstellungen	an.	Wähle	die	Option	Back	up	&	Sync.	Stelle	den	Regler	oben	auf	Aus.	Entfernen	Sie	ein	Konto,	wenn	Sie	die	GMX	Cloud	App	für	Android	nicht	mehr	mit	diesem	Konten	nutzen	möchten.	Tippen	Sie
auf	das	Menü-Symbol	in	der	Menüleiste.	...	Tippen	Sie	auf	das	Zahnrad-Symbol.	Tippen	Sie	auf	die	E-Mail-Adresse	des	Kontos,	das	Sie	entfernen	möchten.	...	Um	das	Konto	zu	entfernen,	tippen	Sie	auf	Abmelden.	Wenn	Sie	das	Intelligente	Postfach	nicht	mehr	nutzen	möchten,	können	Sie	es	mit	wenigen	Klicks	wieder	entfernen.	Klicken	Sie	in	Ihrem
GMX	Postfach	auf	E-Mail.	Klicken	Sie	unten	links	auf	Einstellungen.	Klicken	Sie	unter	Ordner	auf	Intelligentes	Postfach.	...	Entfernen	Sie	das	Häkchen	hinter	Intelligentes	Postfach.	GMX	ProMail-Account	und	GMX	TopMail-Account	kündigen	Per	Telefon:	ruft	den	Kundenservice	unter	0721	960	98	10	beziehungsweise	0721	960	94	73	an.	...	Per
Kündigungsassistent:	loggt	euch	in	euren	ProMail-	oder	den	TopMail-Account	ein,	geht	auf	"Mein	Account"	und	danach	auf	"Vertrag	kündigen".	Ordner	als	Archiv	per	E-Mail	versenden	Klicken	Sie	dazu	mit	der	rechten	Maustaste	in	Windows	auf	den	gewünschten	Ordner	und	wählen	Sie	unter	"Senden	an"	den	Eintrag	"ZIP-Komprimierter	Ordner".
Windows	komprimiert	daraufhin	alle	Dateien	und	erstellt	eine	ZIP-Datei	Ihres	Ordners.	Sie	können	Dateien	und	Ordner	senden,	indem	Sie	diese	an	eine	E-Mail	anfügen.	Wenn	Sie	einen	Ordner	anfügen,	komprimiert	Outlook	2016	für	Mac	den	Inhalt	des	Ordners	in	eine	einzige	ZIP-Datei.	Klicken	Sie	in	Ihrer	Nachricht	auf	der	Registerkarte	Nachricht
auf	Datei	anfügen.	Öffnen	Sie	den	Datei-Explorer.	Rechtsklicken	Sie	den	Ordner,	den	Sie	versenden	möchten,	wählen	Sie	senden	an	aus	und	Zip-komprimierter	Ordner.	...	Rechtsklicken	Sie	den	komprimierten	Ordner,	wählen	Sie	senden	an	aus	und	E-Mail-Empfänger.	Ihr	Ordner	wird	in	einer	Outlook-Nachricht	beigefügt.	Wenn	Sie	Ihr	gesamtes
Postfach	sichern	oder	archivieren	möchten,	müssen	Sie	Ihre	Identität	bestätigen	oder	Ihre	Identität	bereits	beim	Login	bestätigt	haben.	Klicken	Sie	auf	Einstellungen.	Klicken	Sie	auf	Exportieren/Archivieren.	Wählen	Sie	die	gewünschten	Ordner	aus	und	klicken	Sie	auf	Gewählte	Ordner	exportieren.	Emails	aus	Outlook	auf	der	Festplatte	sichern
Markieren	Sie	die	Email,	die	Sie	auf	Ihre	Festplatte	exportieren	möchten.	...	Gehen	Sie	oben	links	auf	die	Registerkarte	"Datei".	Klicken	Sie	direkt	darunter	auf	den	Button	"Speichern	unter".	Wählen	Sie	nun	Speicherort,	Dateiname	und	Dateityp	aus.	Klicken	Sie	auf	"Speichern".	Loggen	Sie	sich	in	Ihren	GMX	Account	ein	und	öffnen	Sie	die	Cloud.
Klicken	Sie	auf	"Hochladen",	um	die	gewünschten	Dateien	auszuwählen.	Nach	dem	Upload	sind	Ihre	Dateien	online	verfügbar	und	können	beliebig	abgerufen	oder	geteilt	werden.	Klicken	Sie	auf	Start	und	auf	Mein	Account.	Klicken	Sie	auf	der	linken	Seite	auf	Sicherheit.	Klicken	Sie	unter	Automatischer	Login	für	GMX	Mail	App	&	MailCheck	auf	Login
zurücksetzen.	Geben	Sie	Ihr	GMX	Passwort	ein	und	bestätigen	Sie	mit	einem	Klick	auf	Speichern.	Dein	Browser	sollte	Cookies	akzeptieren.	Tut	er	es	nicht,	kann	es	Probleme	mit	dem	GMX-Login	geben.	Ob	Dein	Browser	Cookies	schluckt,	checkst	Du	in	dessen	Einstellungen.	...	Nimm	Dein	Smartphone	oder	Tablet	zur	Hand	und	logge	Dich	über	die
„GMX”-App	(Android,	iOS)	in	Deinem	Konto	ein.	Stellen	Sie	sicher,	dass	die	Feststelltaste	(Großschreibung)	nicht	aktiv	ist.	Falls	Sie	ein	kompliziertes	Passwort	verwenden,	hilft	es	vielleicht,	wenn	Sie	es	an	einer	anderen	Stelle	(z.	B.	Word)	sichtbar	eingeben,	kopieren	(Strg+C),	und	bei	GMX	einfügen	(Strg+V).


